
 

 
 
 
 

Entgeltbestimmungen für das Zusatzpaket 
Magenta TV App S ab 01.04.2020 für PrivatkundInnen 
(in Kombination mit Magenta Internet Hybrid- oder Flex- 
Tarifen) 

 
Die „Allgemeinen Entgeltbestimmungen von T-Mobile“ als integrierender Bestandteil der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB) der T-Mobile Austria GmbH gelten als zusätzlich vereinbart. 

 

Alle angeführten Entgelte sind in EURO inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer angegeben. 
 
 

 
Zusatzpaket 

TV App S (100 digitale TV 
Programme, inkl. 40 HD 

Programme, SN 1412) 

Monatliche Grundgebühr 5,00 

Bindedauer für das Zusatzpaket keine 

Einmalige Aktivierungsgebühr 0,- 

Verrechnung des anfallenden Datenvolumens Lt.Tarif 
 

Sonstiges 

 Die Nutzung des Zusatzpakets über ein Mobilfunknetz verursacht Datenvolumen, welches laut Tarif 
verrechnet wird. 

 Digitales Fernsehen auf Basis von Streaming in High Definition Qualität mit „Magenta TV App“ auf 
dem Fernseher (z.B. via Amazon Fire TV, Apple TV oder Geräten mit Android TV), Smartphone, 
Tablet, Laptop oderDesktop. 

 Funktioniert auf kompatiblen Geräten unter iOS (ab11.0), Android (ab 4.1), Fire TV (ab 2. Generation), 
Apple TV (ab 4. Generation) und Windows 10 sowie Laptop & Desktops mit kompatiblen 
Webbrowsern (Chrome, Microsoft, Firefox, Safari). 

 Pro Kundennummer & Haushalt ist maximal 1 Magenta TV App-Service beziehbar. 
 Kann auf beliebig vielen kompatiblen Geräten installiert werden, allerdings auf maximal 3 dieser 

Geräte gleichzeitig und parallel genutzt werden. 
 Es gilt eine Herstellungszeit von 1-2 Werktagen ab Bestellung von Magenta TV App S. 
 T-Mobile ist berechtigt, das Magenta TV App-Leistungsangebot zu verändern, insbesondere TV- 

Programme, digitale Audio-Kanäle und Radiosender auszutauschen oder zu entfernen, wobei 
zumindest 25 digital übermittelte TV-Programme als vereinbart gelten. 

 Es gilt zu beachten, dass bei ausländischen TV-Sendern die Programminhalte von den jeweiligen 
Ausstrahlungsrechten in Österreich abhängig sind, auf die T-Mobile keinen Einfluss hat. 

 Die TV Programmanzahl kann regional abweichen. 
 Nutzungsmöglichkeit abhängig vom Endgerät und ggf. aufrechter Dienstsperren. 



 

 
 

 Die Servicequalität von Zusatzpakete kann bei reduzierter Übertragungsgeschwindigkeit der 
Datenverbindung nicht garantiert werden. 

 Technische Verfügbarkeit vorausgesetzt. 
 Details zu aktuellen Inhalten und Funktionen sowie eine Anleitung für die Erstinbetriebnahme 

finden sich unter magenta.at/tv 
 Replay: Mit dieser Funktion können viele Programme bis zu 7 Tage im Nachhinein beliebig oft 

angesehen werden. T-Mobile ist berechtigt das Angebot der für Replay verfügbaren Sender 
jederzeit zu ändern und/oder teilweise einzustellen, u.a. z.B. aus lizenzrechtlichen Gründen. 

 
 

Mindest-Systemvoraussetzungen 
 

 Die „Magenta TV App“ funktioniert auf allen gängigen Geräten mit: 
o Android 4.1 oder höher 
o iOS 11.0 oder höher 
o Windows 10 
o Fire TV ab 2. Generation 
o Apple TV ab 4. Generation 

 Systemvoraussetzungen für die Nutzung mittels Browser auf www.magentatv.at: 
o Google Chrome (alle Versionen)  
o Microsoft Edge (alle Versionen)   
o Internet Explorer 10.0 oder höher  
o Firefox 47.0 oder höher 
o Safari 5.1 oder höher 
o HTML 5 Player oder Microsoft Silverlight muss installiert sein 
o Cookies müssen zugelassen werden 

 Pro Kundennummer & Haushalt ist maximal 1 Magenta TV App-Service beziehbar. 
 

Einmalige Entgelte 
 

Für das alleinige Bestellen von TV App S zu einem Internet-Produkt bzw. für das Kündigen des 
Produktes TV App S fallen keinerlei Einmalentgelte an, sofern keine zusätzlichen Produkt- oder 
Dienständerungen bei den Basisprodukten Magenta Internet (bzw. Magenta Internet + TV) 
vorgenommen werden. Einmalentgelte für die jeweiligen Basisprodukte Internet (bzw. Internet + TV) 
entnehmen Sie bitte den Entgeltbestimmungen für unsere Internet bzw. Internet + TV Produkte, 
abrufbar unter www.magenta.at/agb. 

 
Informationen über alle aktuell anwendbaren Entgelte und laufenden Aktionen sind online auf 
magenta.at oder telefonisch bei dem Magenta Serviceteam erhältlich und werden auf Wunsch 
kostenlos zugesandt. 

https://magenta.at/tv
http://www.magentatv.at/
http://www.magenta.at/agb


 

 
Einschränkungen 

 
 Bitte beachten Sie: Magenta TV App S kann nur zusätzlich zu bzw. gleichzeitig mit einem Magenta 

Internet Hybrid/Flex-Tarif bestellt werden und ist somit nicht als eigenständiges Produkt verfügbar. 

 Nutzbar ist Magenta TV App S nur innerhalb von Österreich im Netz von UPC/T-Mobile. Die 
Verordnung (EU) 2017/1128 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 14. Juni 2017 zur 
grenzüberschreitenden Portabilität von Online-Inhaltediensten im Binnenmarkt ist auf dieses Produkt 
daher nicht anwendbar. 

 Zu beachten ist, dass die verbrauchte Datenmenge durch das Streaming über die Magenta TV App 
vom jeweiligen mobilen Datenvolumen abgezogen wird und daher nicht vom Datenvolumen- 
Kontingent ausgenommen ist. Die Nutzung der Magenta TV App ist im Ausland und im Falle von 
Roaming nicht möglich. 

 Keine Dienstepriorisierung der Magenta TV App. 
 Die Funktionstüchtigkeit der Magenta TV App ist bei Bezug eines Magenta Festnetz-Internets, Sprach- 

oder Daten-Tarifs mit einer Bandbreite von kleiner 10 Mbit/s nicht gewährleistet. 
 Eine ordnungsgemäße und störungsfreie Wiedergabe des TV Streams über die Magenta TV App 

erfordert sohin eine Mindestbandbreite von 10 Mbit/s. 
 Magenta TV App S und die Magenta TV App berechtigt ausschließlich zur privaten Nutzung. 
 Eine gültige E-Mailadresse oder Telefonnummer ist erforderlich. 

 
Qualitätsstandards 

 
T-Mobile betreibt die angebotenen Dienste unter dem Gesichtspunkt höchstmöglicher Sorgfalt, 
Zuverlässigkeit und Verfügbarkeit. T-Mobile orientiert sich hierbei am jeweiligen Stand der 
Technik. Die angebotenen Dienste richten sich nach der branchenüblichen Verfügbarkeit. 

 
Kontakt 

 
 T-Mobile Austria GmbH („T-Mobile“), Rennweg 97-99, 1030 Wien 
 UPC Telekabel-Fernsehnetz Region Baden Betriebsgesellschaft m.b.H., Hauptplatz 

13, 2514 Traiskirchen 

“ 
 

Eventuelle Satz- oder Druckfehler vorbehalten. 


